3STRIADA

Sennheiser Communication & Jacob Jensen Garantiservice

Pa Triada ar vi medvetna om att manga foretag ar beroende av vara produkter,
darfor erbjuder vi omfattande garantier, och en utbytes tid inom 2-3 arbetsdagar.

Produkter som omfattas av garanti

Om det uppstar ett fel pa en produkt och produkten fortfarande omfattas av garanti
skall kunden skicka produkten till Triada service och reparationscenter (mer
information nedan), sa byts den ut eller repareras utan kostnad.

Observera emellertid att garantin ej galler om anvandaren har vanskétt eller
missbrukat produkten. Garantin tacker ej heller avbrutna kontakter p4 MB-serien,
hygienprodukter samt laddningsbara batterier.

Samtliga Sennheiser Communications samt Jacob Jensen produkter omfattas av en
tvaarig garanti.

OBS ! For att garanti pa headset och adaptrar skall gélla MASTE labeln pa
produkten sitta kvar och vara lasbar, samt ink6psdatum skall styrkas med
fakturaZkvitto, i annat fall galler utan undantag ej garantin.

Reparatlonsprocedur

Serviceutbyte utfors av Triada AB efter det att varan returnerats med betald frakt.
Godset skall vara val forpackat och ett tydligt ifyllt servicedokument skall medfdlja.
Aven inkopsfaktura skall bifogas for att styrka garantin.

For produkter séanda till Triada AB for garantiservice som befinns felfria, debiteras

frakt samt en undersokningsavgift pa 225 SEK + moms.

Triada AB
Dinglevagen 70

456 31 KUNGSHAMN
Tel: 0523-70400
Fax: 0523-72090

Fyll i féljande servicedokument och bifoga detta med produkten !



3STRIADA

Triada AB
Dinglevagen 70

456 31 KUNGSHAMN
SWEDEN

Servicedokument

RETURADRESS

DATUM: 20 - -
FORETAG:

KONTAKTMAN:

ADRESS:

TELEFON: E-POST:

RINGA IN DET ALTERNATIV SOM PASSAR BAST:

- den headsetanvandaren pratar med hor daligt eller inte alls

- headsetanvandaren hor den som ringer in daligt eller inte alls
- headsetkontakt / headsetkabel glappar eller fungerar inte

- huvudbygel / 6éronkrok ar trasig

- mikrofonarm av / glapp

OVRIGA UPPLYSNINGAR:




